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_______ О.А. Каратаева 

План  

по совершенствованию деятельности учреждения при предоставлении социального обслуживания  

с целью повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания на 2023 год 

 

№ 

п/п 

Наименование мероприятия Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

Информация об 

исполнении 

(исполнено / не 

исполнено) и краткое 

описание 

Открытость и доступность информации об организации 

1. Поддержание в актуальном состоянии общедоступных 

информационных ресурсов, содержащих информацию о деятельности 

учреждения и обеспечение доступа к данным ресурсам в средствах 

массовой информации, в сети «Интернет», в том числе на официальном 

сайте учреждения. Обеспечение соответствия размещаемой 

информации  требованиям статьи 13 «Информационная открытость 

поставщиков социальных услуг» Федерального закона от 28.12.2013 г. 

№ 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в 

Российской Федерации». 

В течение 

года 

Заместитель 

директора Е.В. 

Спрягина 

Методист  

И.В. Колосова 

 

2. Полнота и актуальность информации об организации социального 

обслуживания, размещаемой на информационных стендах в помещении 

организации 

В течение 

года 

Заместитель 

директора Е.В. 

Спрягина 

Методист  

И.В. Колосова 

 

Доступность условий беспрепятственного доступа к объектам и услугам в организации социального обслуживания для инвалидов (в 

том числе детей-инвалидов) и других маломобильных групп получателей социальных услуг. 

3. Оборудование территории, прилегающей к организации социального 

обслуживания, с учетом требований доступности для маломобильных 

получателей услуг: устройство внешнего пандуса, входной группы. 

В течение 

года 

Заместитель 

директора 

А.М. Большунов 

Экономист 

А.В. Брюханова 
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Удовлетворённость получателей социальных услуг 

4. Выявление уровня удовлетворенности получателей услуг, считающих 
условия оказания услуг доступными: проведение анкетирования среди 
получателей социальных услуг 

В течение 

года 

Заместитель 

директора Е.В. 

Спрягина 

Заведующие 

отделениями 

 

Укомплектованность организации социального обслуживания специалистами, осуществляющими предоставление социальных услуг  

5. Укомплектованность организации социального обслуживания 

специалистами по социальной работе, социальными педагогами и 

другими специалистами согласно штатному расписанию: размещение 

информации и актуализация сведений о вакансиях учреждения на 

портале «Работа в России», на официальном сайте учреждения; 

информирование населения о наличии вакансий посредством Центра 

занятости населения. 

В течение 

года 

Специалист по 

кадрам 

Т.В. Супрунова 

 

Доля работников, прошедших повышение квалификации / профессиональную переподготовку по профилю социального 

обслуживания 

6. Повышение квалификации работников учреждения (курсы повышения 

квалификации, кратковременные курсы, семинары, тренинги и т.д.) 

В течение 

года 

Методист  

И.В. Колосова 

 

Качественные показатели оказания социальных услуг 

7. Соблюдение  норм "СанПиН СП 2.4.3648-20 Требования к санитарному 

содержанию, помещений организации для детей-сирот и проведению 

дезинфекционных мероприятий  помещений. 

Февраль Заведующий 

отделением 

Е.В. Сырцов 

 

8. Контроль за организацией и выполнением медицинского 

сопровождения детей, их лечения, оздоровления и реабилитации. 

Проверка срока годности лекарственных препаратов. Правильное 

хранение и учёт лекарственных препаратов. Соблюдение правил приёма 

лекарств несовершеннолетними 

Март Заведующий 

отделением 

Н.Н. Похибенко 

 

9. Проверка реализации мероприятий согласно комплексному плану и 

листу сопровождения семьи, имеющей ребёнка-инвалида. 

Май Заведующий 

отделением 

Ю.В. Макарова 

 

10. Учет клиентов, принятых на социальное обслуживание. Проверка 

периодичности и объемов услуг в соответствии с ИППСУ и актом 

сдачи-приемки оказанных социальных услуг. 

Июнь Заведующие 

отделениями 
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11. Организация учебной деятельности детей, качество проведения 

самоподготовки. Итоги успеваемости воспитанников за 2022 - 2023г. 

Июль Заведующий 

отделением 

Е.В. Сырцов 

 

Организация и сопровождение методических мероприятий 

12.  

Семинар «Работа с родителями по профилактике преступлений, 

совершенных в отношении несовершеннолетних» 

В течение 

года 

 

Заместитель 

директора 

 Е.В. Спрягина 

Методист  

И.В. Колосова 

Заведующие 

 

13. Семинар «Профилактика суицидального поведения 

несовершеннолетних». 

 

14. Стажировочная площадка «Сопровождаемое проживание по работе с 

детьми с ОВЗ»   

 

15. Методическое объединение «Отчет по программе «Твое завтра». 

Мониторинг. Результаты. 

 

16.  Семинар «Работа с семьями, оказавшимися в трудной жизненной 

ситуации». 

 

17. Семинар - практикум «Педагог и ребенок: барьеры в общении с 

агрессивными детьми». 

 

18. Стажировочная площадка «Азбука счастливой семьи Дианы 

Машковой – школа осознанного родительства в каждую семью». 

 

19. Беседа-практикум «Мотивация трудовой деятельности: основные виды 

и методы». 

 

20. «Методический час «Основания принятия, выбытия 

несовершеннолетних, особенности при формировании личных дел» 
 

21. «Методический час «Здоровый педагог- здоровые дети». «Развитие 

речи детей при помощи стихов в коррекционно-развивающей работе с 

детьми». 
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22. Методический час «Развитие речи детей при помощи музыкальных 

инструментов, в коррекционно-развивающей работе с детьми». 
 

23. Методический час «Работа с родителями - как фактор успешного 

общения с ребенком». 

 

   

24. «Практическое занятие «Эффективные приемы взаимодействия 

родителей и детей в процессе воспитания». 

   

25. Методический час «Эмоциональное развитие детей посредством 

театрализованной деятельности». 

 

   

 


